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Diinyada yiiksekogretimdeki biiyiime egilimlerine bakildiginda, yliksekogretimdeki biiylime ve
yaygmlagmanin farkli bolge ve iilkelere gore farkli hizda bir egilim gosterdikleri goriilmektedir. Her
seyden once, ABD’nin daha 20. yiizyilin baslarinda yiiksekdgretimde biiyiimeye basladigini, Bati
Avrupa lilkelerinin de II. Diinya savasinin ardindan biiyiime hareketini baslattiklarii vurgulamak
gerekir. Yiiksekogretimde Kkitlesellesme ve evrensellesme siireci 6zellikle 2000 yili sonrasinda diger
bolgelere de yayilmis, 6zellikle 2000-2020 yillar arasinda 6grenci sayilarinda 100 milyondan fazla kayit
gerceklesmis, toplam say1 235 milyona ulagsmig, okullagma oranlari da %19’dan %40’a yiikselmistir. Bu
baglamda, asir1 6grenci baskis1 altinda kalan, giderek genisleyen ve karmasiklasan yiiksekdgretim
sistemleri, bliylimeyle eszamanli olarak yliksekogretimde kaliteyi koruma, stirekli olarak gelistirme ve
kaynaklarin1 daha etkin bir bigimde kullanma arayiglar1 ¢ercevesinde, farkli bicimde kalite giivence
sistemlerini uygulamaya gec¢irmis, birbirleriyle isbirligi ve deneyim paylagimi yoluyla kiiresel bir
harekete doniismiistiir. UNESCO verilerine gore 146 iilkenin %83 linde yasal olarak kurulmus en az bir
ulusal kalite glivence kurumu bulunmaktadir. Kisaca, kalite giivencesi ve akreditasyon kurumlari, bugiin
diinya yliksekdgretim sistemlerinin ayrilmaz bir pargasi olmustur.

Yiiksekogretimde kalite giivencesi sistemleri, yiiksekdgretim kurumlarinin, akademik programlar,
ogrenme ¢iktilarn ve kurumsal siirecler gibi ¢esitli boyutlarinin sistematik olarak izlenmesi,
degerlendirilmesi ve gelistirilmesini iceren ¢ok boyutlu, ¢ok diizeyli ve dinamik bir kavramdir. Bu
faaliyet, yliksekogretim kurumlarinin misyonlarn ¢ergevesinde belirlenmis standartlariin korunmasi ve
sistemin kalitesinin siirekli olarak gelistirilmesini amaglar ve kurumlarin giivenilirligini, seffafligim ve
hesap verebilirligini artirmada 6nemli bir rol oynar.

Yiksekogretimde kalite giivencesi sistemlerinin gelistirilmesinde, Avrupa yiliksekogretim reformu
hareketi olan Bologna Siirecinin ayr1 bir yeri ve 6nemi vardir. Avrupa yiiksekdgretim kurumlar
arasinda “kalite giivencesi alanindaki isbirligi” Bologna Siirecinin ana unsurlarindan birisidir. Bologna
Siireci, uluslararas1 kurumlar da dahil bir ¢ok paydasi kapsayan bir organizasyondur. Bu yapilanma
icinde; yiiksekogretimde kalite giivencesi sisteminin temel taslar1 Yiiksekogretimde Avrupa Kalite
Giivence Birligi (ENQA), Avrupa Yiksekogretim Kalite Giivencesi Kaydi (EQAR) ve Avrupa
Yiiksekogretim Alani Kalite Giivencesi Igin Standartlar ve Kilavuzlar (ESG)’dir. Avrupa Konseyi,
Avrupa Komisyonu, ESU, EUA, EURASHE baslica paydaslaridir. Bu Avrupa hareketi, sadece 49 iiye
iilkesiyle sinirli kalmamus, etkisi tiim kitalara ve ilkelere yaygimlagsmistir. Bu g¢ercevede, Bologna
Politika Forumu catist altinda, 49 {iye iilkeyle birlikte 30’a yakin diger iilke ve 40’in {izerinde
uluslararast kurum/kurulus (UNESCO, OECD, World Bank) aktif bir bi¢imde igbirligi yapmakta ve bu
hareketi paylasmaktadirlar. Bdylece Bologna Siireci, elestirilen ydnleriyle birlikte, uluslararasi
orgiitlerin ve Avrupa disindaki iilkelerin katihm ve igbirlikleriyle, giderek kiiresel bir boyut
kazanmigtir.

Yiksekogretimde kalite giivence sistemleriyle ilgili gelismelerin Tiirk yiiksekdgretim sistemine
yansimalarina bakildiginda, Tiirkiye nin de 1990’larmn ortalarindan itibaren bir dizi arayis i¢ine girdigi
goriilmektedir. Bunlar, baz1 {iniversitelerin miihendislik fakiiltelerinin (ODTU, Bilkent, Bogazici)
ABET akreditasyonu ve YOK tarafindan yiiriitiilen ve Ingiltere Modelini esas alarak bir akademik
degerlendirme sistemi kurmay1 amaglayan projedir (1997). Tiirkiye, 1990’larin ortalarinda baslayan
yiiksekdgretimde kalite giivencesi arayis ve deneyimlerini, yliksekogretimde hizli biiylime evresinde
oldugu, 2001 yilinda Bologna Siireciyle birlestirmis, bu tarihten itibaren Bologna Siireci normlarina
uygun olarak yapilanma ve faaliyetlere baglamistir. Bu baglamda, yiiksekogretimde kalite giivencesine
iliskin politikalarmni belirlemis, yasal diizenlemelerini yapmis ve kurumsal yapilarm (YOKAK,
Akreditasyon Dernekleri, Universite Kalite Komisyonlar1) olusturmustur. YOKAK, 2016 yilindan
itibaren, énce KDDP (Kurumsal Dig Degerlendirme Programi), izleyen yillarda da KAP (Kurumsal
Akreditasyon Programini) uygulamalarimi baslatmistir. Bu programlarla es zamanl olarak akreditasyon



dernekleri de (25 dernek) program akreditasyonu caligmalarma baglamiglardir. Yaklagik 8 yillik
donemde, iniversitelerin %92’si  KDDP, %35’i KAP degerlendirmelerine alinmis, program
akreditasyonu agisindan ise toplam lisans programlarin %15,7’si akredite edilmistir. Bologna Siireci
Uygulama Raporu 6lg¢iitleri cer¢evesinde, degerlendirilen toplam program orant %25-50 araligindadir.

Kalite giivence sistemleriyle ilgili uygulamalar degerlendirildiginde, kurumlarmn i¢ kalite giivence
sistemleri olgunlastikca, dis kalite glivence kurumlarmin daha az miidahaleci oldugu ve 6gretimi
gelistirme konusunda danigmanlik rolii iistlendigi gézlenmektedir.



